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1 Einführung 
 

Liebe Leserinnen und Leser, 

 

wir freuen uns, Ihnen dieses Dokument zur Verfügung zu stellen. 

 

Die Übertragung, Veröffentlichung oder Vervielfältigung dieses Dokuments ist nur mit 

ausdrücklicher Genehmigung der TRASER Software GmbH gestattet. 

 

 

Ihre Ansprechpartner aus unseren Teams helfen Ihnen gerne weiter. Fragen Sie uns! 

 

 

Ihre 

TRASER Software GmbH 
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2 Zeitpunkt des Releases 
 

- Die Release Note wird von TRASER vor dem Update zur Verfügung gestellt. 

- Das Update wird auch in das Kundentestsystem importiert. 

- In dieser Release Note werden Aufgaben definiert, die von TRASER ausgeführt und vom Kunden 

geplant werden. 

- Ein Entwickler aus dem Entwicklerteam steht Ihnen am Tag nach dem Update ab 8 Uhr telefonisch 

zur Verfügung, falls Fehler auftreten. 
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3 Fehlerbehebungen 

 

3.1 [JD-2353] Problem mit Maschinengemeinschaften bei 

Inzahlungnahmen 

Aufgrund einer Einschränkung des NAV-Standards und ohne Zusatzmodule in der W1 hat das System die 

Maschinengemeinschaften bei der Inzahlungnahme nicht korrekt verarbeitet. Dies ist behoben. 

3.2 [JD-2409] Problem mit Ersetzungen/"Verlorenen Verkäufen" und 

elektronischen Lieferscheinen 

Wenn im System die Nachverfolgung verlorener Verkäufe definiert ist und ein Benutzer einen Artikel in 

der Verkaufs-/Serviceabteilung angegeben hat, der während des Einkaufsprozesses durch JD ersetzt 

wurde, ersetzt das System diese Einträge automatisch in allen zugehörigen Einkaufs-/Verkaufs-

/Servicezeilen, hat aber dabei immer versucht, einen Benutzer zu fragen, wie mit der Nachverfolgung 

verlorener Verkäufe umzugehen ist. Dies ist behoben, und das System verwendet automatisch den 

Standardwert aus der TRASER-Einrichtung, um diesen für alle Zeilen und die Nachverfolgung verlorener 

Verkäufe zu verwenden. 

3.3 [JD-2418] Problem mit Festpreisen in Verkaufs-/Servicebelegen in 

Bezug auf Verkaufspreise 

Wenn der Benutzer einen Festpreis oder Festpreise in Service-/Verkaufsbelegen eingegeben hat, hat das 

System den Rabattprozentsatz und die Werte in den entsprechenden Verkaufs-/Servicezeilen aktualisiert. 

Wenn der Benutzer dann die Festpreise löscht, hat das System den "Verkaufspreis" jeder zugehörigen 

Zeile erneut validiert und auf den Standard-Verkaufspreis zurückgesetzt, obwohl der Benutzer diesen 

Wert ggf. manuell geändert hat. Dies ist behoben. 

3.4 [JD-2436] Problem beim DPM-Export und der korrekten Berechnung 

der Mengen pro Einheit 

Beim DPM-Export berechnete das System Mengen, die in die DPM-Datei exportiert werden sollten. Diese 

Mengen wurden nicht aus den korrekten Feldern kumuliert, die auf der "Basismengeneinheit" aufbauen 

(wie "Menge (Basis)"). Dies ist behoben. 
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3.5 [JD-2467] Problem mit Preisen in Maschinenkalkulationen und 

mehreren Währungen 

Wenn eine Maschine auf Lager ist, die in der lokalen Währung (z. B. RON) gekauft wurde, und der 

Benutzer eine Maschinenkalkulation in einer anderen Währung (z. B. EUR) erstellt hat, führte dies zu 

falschen Preisen im System. Dieser Fehler wurde behoben, so dass sowohl die Beträge als auch die 

Wechselkurse in den Verkaufsangeboten korrekt berechnet werden und keine manuelle Anpassung 

erfolgt. 

 

3.6 [JD-2475] Problem mit "Verkaufspreis" in Verkaufs-/Servicezeilen und 

Bestellarten 

Wenn der Benutzer einen bestimmten Verkaufspreis in der Verkaufs-/Servicezeile definiert und dieser 

Verkaufs-/Servicezeile eine Bestellart mit einem definierten Zuschlag zugeordnet hat, dann hat das 

System den "Verkaufspreis" erneut validiert und zurückgesetzt, wenn der Benutzer die Bestellart wieder 

aus dieser Zeile löscht. Dies wurde behoben und ein Zuschlag für eine Bestellart wirkt sich nur auf den 

Rabatt aus, der in der betreffenden Verkaufs-/Servicezeile definiert ist. 

3.7 [JD-2489] Problem mit der Verwendung von "Spezialaufträge holen" 

in der EK-Bestellung 

Wenn der Benutzer diese Funktionalität nutzen wollte und in der Verkaufsabteilung ein Artikel definiert 

war, der eine Ersetzung hinter sich hatte, stürzte die Anwendung in einigen Fällen ab. Dies ist behoben. 
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3.8 [JD-2491] Problem mit Erhöhung der Menge in Einkaufszeilen in und 

Konfigurationen 

Wenn der Benutzer das Feld für die Menge in den Einkaufszeilen in Bezug auf eine in diese Einkaufszeile 

gezogene GPC-Konfiguration erhöht hat, hat das System gefragt, ob diese Zeile in mehrere Zeilen mit 

der Menge 1 aufgeteilt werden soll. Wenn der Benutzer eine manuelle Konfigurationszeile durch 

Hinzufügen eines freien Textes oder einer anderen Information für die Einkaufszeile hinzufügt und 

anschließend die Menge in dieser speziellen Einkaufszeile erhöht, fragte das System nach der Aufteilung 

der Zeile, aber es passierte nichts. Dies ist behoben. 

3.9 [JD-2501] Problem mit XML-Import für "Garantiegutschrift" 

Wenn in der xml-Datei Arbeitszugaben (Labor allowances) definiert sind und in einem Serviceauftrag 

mehrere Aufträge definiert sind, war es möglich, dass das System beim Import eine neue Zeile nicht 

korrekt erstellt und eine Fehlermeldung bezüglich der Primärschlüsseldefinition ausgibt. Dies wurde 

behoben. 

3.10 [JD-2502] Problem mit "Verk. an Debitor" und "Serviceauftragsart" 

Wenn der Benutzer den "Verk. an Debitor" in Servicebelegen änderte, validierte und prüfte das System 

nicht korrekt die Informationen "Serviceauftragsart" und "Rechn. an Debitor", wenn es sich um einen 

internen oder externen Beleg handelt. Dies ist behoben. 

3.11 [JD-2505] Problem mit Bez. für "Komponenten Maschinennr." 

Ein deutscher Bezeichnungsfehler in der Komponentenzeile wurde behoben. 

3.12 [JD-2506] Problem mit der Feldlänge der EQM 

Produktbuchungsgruppe in der "Artikelvorlage" 

Die Länge des Feldes EQM Produktbuchungsgruppe in der "Artikelvorlage" wurde auf 20 Zeichen 

erweitert (Code20). 

3.13 [JD-2508] Probleme mit doppelter Aktualisierung der Maschine 

Während des Einkaufs einer Maschine aktualisierte das System mehrere Felder in den Maschinendaten 

zweimal; das erste Mal für den Wareneingang und das zweite Mal für die Fakturierung der Maschine. 

Dies führte zu Problemen im Zusammenhang mit dem "Lagerplatzcode" oder anderen Informationen in 

den Maschinendaten. Dies wurde behoben. 
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3.14 [JD-2510] Problem mit "Komma/Punkt"-Trennung bei Dezimalwerten 

Das Feld für die "Komma/Punkt"-Trennung eines Dezimalwertes im JD-Setup führte zu Importproblemen 

im Zusammenhang mit regionalen Benutzereinstellungen. Wir haben das Systemverhalten geändert, und 

das Feld im JD-Setup ist somit überflüssig. 

3.15 [JD-2512] Buchungsdaten nicht korrekt für aufgeteilte Rechnungen 

Wenn die Buchungsdaten beim Buchen nicht im Belegkopf einer Maschinengemeinschaftsrechnung, 

sondern in der speziellen "Buchungsdatum"-Seite eingegeben werden, überträgt das System das 

eingegebene Buchungsdatum nicht korrekt in die resultierenden aufgeteilten Rechnungen und bucht sie 

dadurch mit dem falschen Buchungsdatum. Dies ist behoben. 

3.16 [JD-2513] Maschinengemeinschaft: Der Druck der aufgeteilten 

Rechnungen weist auf eine falsche Belegnr. 

Aufgrund der Änderung der Logik der geteilten Rechnungsstellung für Maschinengemeinschaften sollten 

sich die gebuchten geteilten Rechnungen auf den ursprünglichen, nicht gebuchten Beleg beziehen. Dies 

wurde so geändert, dass die geteilten Rechnungen auf den ursprünglich gebuchten Beleg verweisen. Auf 

diese Weise hat der Kunde den korrekten Verweis auf seinen Verkaufs- oder Servicebeleg, der als 

Maschinengemeinschaft eingegangen ist. 

3.17 [JD-2515] Druckbefehle auf Servicebelegen sollten auf dem Ausdruck 

nicht angezeigt werden 

Das Layout für Bericht 5445875 bis 5445881 wurde geändert, so dass die Druckbefehle im Ausdruck nicht 

angezeigt werden. In bestimmten Fällen und Hardware-Konfigurationen nahm der Drucker diese auf und 

druckte sie ebenfalls aus, obwohl sie in weißer Farbe definiert waren. 

3.18 [JD-2516] Problem mit den für den JD-Import berechneten 

Maschinenrabatten 

Wenn der Benutzer einen JD-Rechnungsbeleg für Maschinen in das System importiert, berechnet das 

System den Rabatt auf der Maschinenzeile und zusätzlich als Artikel-Zuschlag. Dies ist behoben. 
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3.19 [JD-2518] Problem mit Berechtigungen in Servicevertrags-bezogenen 

Codeunits 

Wenn das System so eingerichtet werden soll, dass es mit indirekten Berechtigungen für Sachkonten und 

Sachposten arbeitet, muss das System Berechtigungen in Servicevertragsbezogenen Codeunits 

verwalten. Dies ist behoben. 

3.20 [JD-2520] Problem mit dem Fix JD-2470 für externe Module 

Wenn das System den Fix für JD-2470 verwendet und keine Benutzeroberfläche hatte, führte das System 

zu einer Fehlermeldung, die nicht angezeigt werden konnte. Dies ist behoben. 

3.21 [JD-2524] Problem mit "Parts Locator"-Export 

Für den "Parts Locator"-Export verwendet das System Informationen aus dem JD Setup und diese 

Informationen wurden nicht korrekt verarbeitet. Dies ist behoben. 

3.22 [JD-2528] Problem mit der " Ersetzungs-Seite" und Client-Probleme. 

In einigen Fällen und in einigen Datenbanken hatten wir Probleme mit der "Ersetzungs-Seite", die nicht 

korrekt geladen wurde. Dies wurde behoben. 

3.23 [JD-2529] Problem mit Fehlermeldung in der Funktion 

"Spezialaufträge holen". 

Wenn der Benutzer in der Bestellung eine Bestellart auswählt hat, hat das System nicht das richtige 

Objekt zur Verarbeitung gefunden und eine Fehlermeldung ausgegeben. Dies ist behoben. 

3.24 [JD-2530] Problem mit der verfügbaren Menge in Artikelbestands-

Infobox 

Wenn der Benutzer eine Verkaufs-/Servicezeile mit einer "Bestellart" definiert hat, die für die 

"Spezialauftrags"-Funktionalität definiert ist, hat das System die "verfügbare Menge" in der 

Artikelbestands-Infobox nicht korrekt berechnet. Dies ist behoben. 
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3.25 [JD-2539] Problem mit Bezeichnungen im Bestellvorschlag und dem 

Warenkorb 

Es gab Probleme mit den Bezeichnungen im Warenkorb ("Import") und im Bestellvorschlag (Schaltflächen 

"Verkaufshistorie", "Einkaufshistorie" und "Vorsystem-Verkaufshistorie") beim Wechsel der Sprache. Diese 

sind behoben. 

3.26 [JD-2541] Problem mit der Länge für den Modellcode beim GPC-

Import 

Wenn der Benutzer einen Basismaschinencode mit einer Modellbeschreibung mit mehr als 20 Zeichen 

hatte, hat das System diese Informationen in NAV nicht korrekt gelesen. Dies ist behoben. 

3.27 [JD-2542] Problem mit "Parts Advisor"-Funktionalität und Funktionen 

für Ersetzungen und Hinweistexte 

Wenn der Benutzer eine "Parts Advisor"-Datei in einem offenen Beleg eingefügt hat und Ersetzungen 

oder Hinweistexte definiert wurden, reagierte das System nicht wie erwartet. Jetzt berücksichtigt das 

System keine Ersetzungen (wird immer noch als Ja/Nein-Feld in der Verkaufs-/Servicezeile angezeigt) 

und keine Hinweistexte in dieser Importroutine. 

3.28 [JD-2543] Problem mit der Maschinengemeinschaft und Barzahlung 

Wenn der Benutzer eine Zahlungsbedingung mit "Barzahlung" für eine Maschinengemeinschaft 

verwendet, hat das System die entsprechenden Belege nicht korrekt erstellt. Dies ist behoben. 

3.29 [JD-2544] Problem mit Funktion "Spezialaufträge holen" im Einkauf 

Wenn der Benutzer die Funktion "Spezialaufträge holen" in Einkaufsbelegen verwendet, erschien eine 

Nachricht, die Platzhalter anstelle der eigentlichen Daten enthält. Dies ist behoben. 

3.30 [JD-2545] Problem beim Löschen von TS-Programmen 

Das System filterte nicht korrekt nach der "Versions-Nr.", die sich auf TS-Programme bezog. Wenn also 

ein Benutzer ein TS-Programm löschte, löschte das System alle verknüpften Datensätze, die ggf. nicht die 

aktuelle "Versionsnr." hinterlegt hatten. Dies ist behoben. 
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3.31 [JD-2546] Problem mit fehlenden Bezeichnungen im Zusammenhang 

mit JD-2376 

Bei JD-2376 fehlten die Bezeichnungen, die wir in diese Korrektur einbezogen haben. 

3.32 [JD-2555] Probleme mit dem Servicerechnungsdruck 

Bei der Auswahl einer Zahlungsbedingung mit leerer Beschreibung druckte das System den Text der 

Zahlungsbedingung nicht auf der Servicerechnung aus. Dies ist behoben. 

3.33 [JD-2556] Problem mit dem Abbau einer Maschine von einer 

Maschine 

Wenn der Benutzer eine Maschine von einem Wareneingangslagerplatz aus angebaut hat und der 

verknüpfte Artikel dieser Maschine keinen "Lagerplatzinhalt" für diesen Wareneingangslagerplatz hat, 

konnte das System diese Maschine nicht mehr abbauen, bis der Benutzer den Lagerplatzinhalt für diese 

Werte im Artikel hinzugefügt hat. Dies ist behoben. 

3.34 [JD-2562] Problem beim manuellen Umbuchen von Maschinen; 

Lagerplatz wurde nicht aktualisiert 

Wenn der Benutzer versucht, eine Maschine in einem Umbuchungsbuchblatt umzubuchen, wurde der 

Lagerplatz auf der Maschinenkarte nicht korrekt aktualisiert. Dies ist behoben. 

3.35 [JD-2563] Problem mit neuer Servicerechnung aus Servicevertrag, 

bedingt durch JD-2470 

Das Erstellen einer Servicerechnung aus einem Servicevertrag heraus, produzierte eine Fehlermeldung die 

in Zusammenhang zu JD-2470 stand. Dies wurde behoben.  

3.36 [JD-2571] Rechtschreibfehler bei Funktion “Garantieinformationen 

abfragen“ 

Es wurden Rechtschreibfehler in der englischen Version der “Garantieinformationen abfragen“ Funktion 

behoben. 

3.37 [JD-2573] Rechtschreibfehler “Serviceaktivitäten” Factbox 

Es wurden Rechtschreibfehler für die Factbox “Serviceaktivitäten” behoben.  
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4 Neue Entwicklungen 

 

4.1 [JD-2438] 833 Debitorensperre aus Kreditwürdigkeitsgründen 

Auf der Debitorenkarte gibt es eine neue Option für das Feld “Gesperrt:”. 

Die neue Option “Gesperrt: Lieferung außer bei Barzahlung” unterbindet die Möglichkeit an einen 

Kunden zu liefern, außer es ist eine Zahlungsform ausgewählt, die als „Barzahlung“ gekennzeichnet 

wurde. Die neue Funktionalität berücksichtigt auch das Kreditlimit. Sollte man also ein Kreditlimit von 

0,00€ eintragen, gilt die Sperre für alle Belege. Wenn ein Kreditlimit eingetragen wurde, greift die 

Funktionalität nur wenn der entsprechende Beleg einen höheren Betrag ausweist als im Kreditlimit 

hinterlegt. 

 

4.2 [JD-2439] 1034 Dienstleistungen von Drittanbietern 

Wir haben den JD-Kernel verbessert, um Drittanbieter-Dienstleistungen zu berücksichtigen. Dies 

bedeutet, dass ein Benutzer jetzt eine Bestellung (genauer: Bestellung oder Rechnung) manuell mit 

einem Serviceauftrag verknüpfen kann. 

In diesem Szenario kann der Benutzer einen Artikel der "Art" = "Service" in der Bestellung verwenden, um 

das Produkt/die Dienstleistung eines Drittanbieters zu kaufen. Im Serviceauftrag kann der Benutzer eine 

dedizierte Ressource verwenden, um ein Fremdprodukt/eine Fremddienstleistung anzugeben. Um eine 

Beziehung zwischen den Dokumenten herzustellen, verwendet der Benutzer dann die Funktion zur 
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Verknüpfung der Dokumente und ordnet die Bestellnummer vom Serviceauftrag aus in den verknüpften 

Belegen zu. 

 

Wenn sich der Status der Bestellung ändert (z. B. wurde sie gebucht), ändert sich der Status in der Tabelle 

der verknüpften Belege entsprechend. 

4.3 [JD-2440] 1023 Verbesserungen bei Zusatzstunden 

Die Felder Zuständigkeitseinheit, Serviceauftragsart und Pufferzeit wurden der Tabelle Zusatzstunden 

Einrichtung hinzugefügt. Faktoren, mit denen die erfasste Zeit multipliziert wird, können nun zwischen 

verschiedenen Zuständigkeiten, Serviceauftragsarten, Arbeitstypen, Arbeitstagen und Zeiten 

unterscheiden. Erfasste Zeiten, die genehmigt wurden, werden automatisch mit den Faktoren aus der 

Zusatzstunden Einrichtung multipliziert und in die entsprechenden Auftragszeilen für Serviceaufträge 

geschrieben. 

Die Pufferzeit wird in Minuten eingerichtet. Sie ermöglicht mehr Flexibilität bei der Fakturierung von 

Zeiten, wenn die Schichten nur wenige Minuten überschritten werden. Im Screenshot wird für die erste 

Zeile (Montag 10:00-14:15 Uhr) eine Pufferzeit von 20 Minuten gewählt. Wenn ein Serviceauftrag für 

Montag 8:00-10:05 Uhr aufgezeichnet wird, dann sollten die letzten 5 Minuten als normale Arbeitszeit 

entsprechend dem in der Einrichtung definierten Puffer in Rechnung gestellt werden. Nur wenn sich eine 

erfasste Zeit mit der definierten Pufferzeit überschneidet, wird eine Zeiterfassung gesplittet. 
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4.4 [JD-2441] 1052 Verbrauchsmaterial für Serviceaufträge 

Diese Erweiterung fügt die Funktionalität der Verwendung von Werkstattverbrauchsmaterialien in der 

Serviceabteilung dem JD Kernel hinzu. Wenn eine Serviceaufgabe auf den Reparaturstatus "Fertig" 

gesetzt wird, prüft das System, ob ein Verbrauchsmaterial definiert ist. Bei der Einrichtung sucht das 

System nach der am detailliertesten definierten Verbrauchsmaterialzeile, und wenn es eine solche gibt, 

fügt das System diese Ressource der entsprechenden Serviceaufgabe hinzu. 

Die Definition kann auf einem festen Gesamtbetrag oder auf einem prozentualen Wert basieren, der den 

Verbrauchsmaterialzusatz automatisch berechnet. Wenn ein Prozentsatz definiert ist, kann er durch einen 

Maximalwert begrenzt werden. 

Achtung: Wenn Sie Prozentwerte verwenden, muss der Wert vom Service-Manager überprüft werden, 

ob es sich letztlich um einen korrekten Wert handelt, da durch die Zeiterfassung bspw. nachträglich die 

Serviceaufgabe angepasst werden kann und die Prozentwerte beeinflusst. 
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4.5 [JD-2449] 1115 GPC Warenkorb-Nr. in Bestellung anzeigen 

In dieser Erweiterung haben wir die Informationen aus der GPC Warenkorbnummer zur Einkaufszeile 

hinzugefügt und sie werden in Bestellungen und gebuchten Einkaufsrechnungszeilen oder 

Einkaufsgutschriftszeilen angezeigt. Die Informationen können als Feld den Zeilen hinzugefügt werden 

und sind mit dem entsprechenden Kalkulationsprojekt verknüpft. 

 

4.6 [JD-2451] 956 Verschiedene arbeitsfreie Tage nach 

Zuständigkeitseinheit 

Mit dieser Erweiterung berücksichtigt das System bei der Zeiterfassung von Zusatzstunden einen 

Basiskalender, der sich vom Basiskalender der Firmendaten unterscheidet. Das System berücksichtigt den 

Basiskalender des Lagerortcodes, der dem aktuellen Serviceauftrag zugeordnet ist. 

Bei der Einrichtung von Zusatzstunden kann jetzt in der Spalte "Arbeitstag" ein arbeitsfreier Tag 

ausgewählt werden. 

Achtung: Unsere Empfehlung ist, die Spalten so zu sortieren, dass sie mit der Spalte "Arbeitstag" 

beginnen, so dass die Priorität für die Berücksichtigung der Felder sortiert wird, während Sie die Felder 

eingeben. Ein arbeitsfreier Tag wird mit einer höheren Priorität betrachtet als ein normaler Arbeitstag 

(d.h. Ostermontag wird als "arbeitsfreier Tag" betrachtet, wenn er in einem Kalender definiert ist und 

nicht als normaler "Montag"). 
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4.7 [JD-2458] 1097 OKTA: GPC 

Die GPC-Schnittstelle um Konfigurationen für Maschinen abzurufen wurde komplett auf die OKTA-

Authentifizierung umgezogen. 

 

4.8  [JD-2521] 1182 Permanenter Zugriff auf “Verfügbarkeit anzeigen“ in 

Verkaufs- und Servicebelegen 

Diese Entwicklung ermöglicht den Zugriff auf die “Verfügbarkeit anzeigen” Funktion zu jedem Zeitpunkt 

in Service- und Verkaufsbelegen. Die neue Funktionalität ist auf Zeilenebene zu jeder Zeit verfügbar und 

kann daher vom Anwender immer dann genutzt werden, wenn er mit der Bedarfsplanung beginnen 

möchte. 
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4.9 [JD-2523] 1150 Übergabe von Teilen an den Techniker 

In dieser Erweiterung haben wir die Funktion hinzugefügt, mit der Teile markiert werden können, die zur 

Verwendung durch einen Techniker vorgesehen wurden. 

Mit dieser Erweiterung ist der Benutzer in der Lage, dem Techniker eine Menge zur Verfügung zu stellen, 

indem er diese Menge über eine Funktion in das Feld "Menge beim Techniker" verschiebt. Dieses Feld 

wird geleert und geprüft, wenn der Benutzer die Funktion zur Rückgabe aus dem WIP verwendet. 

 

4.10 [JD-2525] 1158 Recycling-Gebühren-Überarbeitung von 848 

Dieses Ticket ist eine Erweiterung der vorherigen Erweiterung 848. 

Die Tabelle Gebührenzuordnungen wurde um die drei Spalten "Verkauf", "Einkauf" und "Service" 

erweitert. Zuvor stand die Funktionalität nur für Verkauf und Service zur Verfügung, jetzt ist auch der 

Einkauf mit Gebührenzuordnungen möglich. Außerdem ist es jetzt möglich, einzustellen, ob Gebühren für 

Verkauf, Einkauf oder Service relevant sind. Daher wurden drei Checkboxen hinzugefügt. Wenn z.B. in 

einer Zeile das Kennzeichen Verkauf auf Ja und das Kennzeichen für Einkauf und Service auf Nein gesetzt 

ist, dann wird die zusätzliche Gebühr (Beträge oder Prozentsätze) nur in Verkaufsbelegen berechnet. 
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4.11 [JD-2526] 1025 Kennzeichen in Liste Serviceaufträge 

Die Liste der Serviceaufträge wurde um das Feld „Kennzeichen“ das an der Maschine hinterlegt ist, 

ergänzt. Dies ermöglicht die Filterung offener Serviceaufträge nach Kennzeichen. 

 

4.12 [JD-2534] 1096 OKTA: JDPOINT 

Die Schnittstelle zu JDPoint, die dafür zuständig ist Einkaufsbestellungen aus NAV an John Deere zu 

übermitteln, wurde komplett auf die OKTA-Authentifizierung umgestellt. 
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4.13 [JD-2535] 1098 OKTA: IBS 

Die IBS “Incentives Bulletin System”-Schnittstelle wurde komplett auf die OKTA-Authentifizierung 

umgestellt. 

 

4.14 [JD-2567] 1099 OKTA: Garantie 

Die JD Garantie-Schnittstelle wurde komplett auf die OKTA-Authentifizierung umgestellt. 
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5 Verbesserungen 

 

5.1 [JD-1983] Prüfung auf bereits existierende Seriennummer auch ohne 

Verknüpfung mit Artikel 

Das System prüft ab jetzt ob für eine Maschine bereits eine andere Maschine mit derselben 

Produkthierarchie (Hersteller, Produktlinie, Serie, Modell) und derselben Seriennummer existiert. Wenn ja 

gibt es eine Fehlermeldung. Dies funktioniert aufgrund der Prüfung über die Hierarchie auch für 

Maschinen die nicht “Verknüpft mit Artikel” sind. 

 

5.2 [JD-2287] Verbesserte Nutzung von Kalkulationsfunktionen in 

Maschinenkarte/-liste 

In der Maschinenkarte/-liste gibt es Schaltflächen zum Öffnen von Kalkulationsprojekten, 

Kalkulationsangeboten & Kalkulationsauswertungen für eine bestimmte Maschine. Wenn der Benutzer 

auf eine dieser Schaltflächen klickt, prüft das System nun zunächst, was angezeigt werden soll und zeigt 

dem Benutzer, was das System gespeichert hat. 

Wenn es ein oder mehrere Angebote oder kalkulatorische Projekte für eine bestimmte Maschine gibt, 

zeigt das System entweder die Angebotskarte direkt an oder zeigt eine Auswahlliste aller Angebote für 

die Maschine an, um das zu öffnende Angebot auszuwählen. 

Die kalkulatorische Auswertung wird nun dem einen eindeutigen Datensatz zugeordnet, falls er existiert, 

oder das System erstellt ein eindeutiges kalkulatorisches Auswertungsprojekt für diese spezifische 

Maschine. 
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5.3 [JD-2400] Etikettendruck 

Mit dieser Verbesserung wurden die grundlegenden Funktionen des Barcode-Moduls übernommen. Dies 

ermöglicht den Ausdruck von Etiketten für Artikel und Lagerplätze. Es sind verschiedene Vorlagen 

vorinstalliert für den Anwender.  

5.4 [JD-2404] Synchronisierung von Seriennummern 

Um konsistente Daten zu produzieren wurde die Synchronisierung der Seriennummer im Einkaufsprozess 

verbessert. Vor dieser Anpassung war es theoretisch möglich einen Maschinendatensatz zu erzeugen und 

hier eine Seriennummer zu hinterlegen. Wenn diese Maschine dann mit Hilfe einer Einkaufsbestellung 

eingekauft werden sollte, ist es natürlich möglich hier bei Eingangslieferung eine abweichende 

Seriennummer einzugeben. Das Buchen des Wareneingangs hat allerdings nicht die Seriennummer auf 

der Maschinenkarte aktualisiert. Dadurch kam es beim Fakturieren der Einkaufsbestellung zu einer 

Fehlermeldung. Die Seriennummer wird jetzt korrekt synchronisiert, so dass auch bei Tippfehlern im 

Wareneingang die falsche Seriennummer an die Maschinenkarte zurücksynchronisiert wird. Dies 

ermöglicht das Verbuchen der Einkaufsrechnung ohne Probleme, um dann im Nachgang die 

Seriennummer auf der Maschinenkarte korrigieren zu können. 

5.5  [JD-2428] Filter hinzugefügt für in Infobox "Maschinen Service-

Aktivität (5445685)" 

Es wurde ein versteckter Filter für den Bereichsfilter für alle angezeigten Zahlen in der Infobox "Service-

Aktivität" in der Maschine hinzugefügt. Dieser ist jetzt für alle Zähler gültig. 

5.6 [JD-2434] Maschinengem. mit verschiedenen Geschäfts-Buch.-

Gruppen und Debitorenbuchungsgruppen 

Mit dieser Verbesserung zeigt das System eine Bestätigungsmeldung an, wenn die 

Geschäftsbuchungsgruppe oder die Debitorenbuchungsgruppen für einen Debitor, der in einer 

Maschinengemeinschaft ausgewählt wurde, unterschiedlich sind. Diese Bestätigungsmeldung wird 

angezeigt, wenn ein Debitor einer Maschinengemeinschaft erstellt und die Debitornr. des Anteilseigners 

validiert wird und wenn versucht wird, ein Dokument der Maschinengemeinschaft zu buchen. 
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5.7 [JD-2459] Spezielle Warnung für Maschine mit Finanzierungsdaten im 

Verkaufsbereich anzeigen 

In der TRASER Einrichtung (Register: Maschine) gibt es ein Feld "Warnung, wenn Finanzierung vorhanden 

ist". Früher wurde dies nicht in jedem Verkaufsbeleg oder Prozess berücksichtigt, wenn eine Maschine 

verwendet wurde. Wenn die Einrichtung überprüft wird und die Maschine Informationen in der 

Finanzierungstabelle hat, gibt das System nun eine Benachrichtigung aus, wenn die Maschine in einem 

Verkaufsbeleg (Angebot oder Auftrag) ausgewählt wird. Jetzt erscheint eine zusätzliche 

Bestätigungsmeldung, wenn der Verkaufsauftrag in Rechnung gestellt wird (Weiter oder Nein), wenn ein 

Eintrag in der Finanzierungstabelle vorhanden ist. 

5.8 [JD-2469] Maschinengemeinschafts-Anteile in gebuchten Belegen 

Gebuchte Belege beinhalten ab jetzt auch alle Informationen zur Maschinengemeinschaft, zu welche sie 

gehören. 

5.9 [JD-2484] “Fehlende Teile”-Kachel hinzugefügt zu „Group Parts Mgr.“ 

Rollencenter 

Es wurde die Kachel “Fehlende Teile” zum Rollencenter „Group Parts Mgr.” Hinzugefügt, um auch diesen 

Benutzern diese Information zur Verfügung zu stellen. 
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5.10 [JD-2496] Maschinengemeinschaften in Verbindung mit interner 

Serviceauftragsart 

Mit dieser Entwicklung wird die Auswahl eines Maschinengemeinschaftsdebitors nicht den Rech.-An-

Debitor überschreiben, der durch eine interne Serviceauftragsart in den Serviceauftragskopf geschrieben 

wurde. Außerdem wird in diesem Falle auch die Information der Maschinengemeinschaft nicht in den 

Serviceauftragskopf übernommen, so dass keine Aufteilungsbuchungen stattfinden. Es wird ein regulärer 

interne Serviceauftrag verbucht. 

5.11  [JD-2499] Ändern des berechneten Feldes "Kred.-Bestellnr." im 

Wareneingangsbeleg 

Dieses Ticket bezieht sich auf das Ticket JD-2419. 

Wir haben die Herkunft des Feldes in "Einkaufszeile" anstelle des Maschinendatensatzes geändert, so 

dass dieses Feld sowohl für Ersatzteile als auch für Maschinen funktioniert. 

 

5.12 [JD-2504] Prüfen der Produkthierarchie einer Maschine, wenn sie in 

einem Servicebeleg ausgewählt wird 

Die Produkthierarchie einer Maschine wird jetzt zu Beginn eines Geschäftsvorgangs geprüft, wenn sie in 

einem Servicebeleg ausgewählt wird; das bedeutet, dass der Herstellercode und die Produktlinie einen in 

der Maschinenkarte definierten Wert haben müssen, bevor diese Maschine entweder in einem 

Servicevertrag oder in einem Serviceauftrag verwendet werden kann. Diese Prüfung wird nun zu Beginn 
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des Prozesses durchgeführt, um andere Probleme wie z.B. Änderungen der Dimensionen usw. zu 

vermeiden. 

5.13 [JD-2514] Erweiterung GPC Benutzername und Passwort 

Aufgrund von infrastruktureller Änderung in den John Deere Systemen war es notwendig die Felder 

Benutzername und Passwort für GPC zu erweitern 

5.14 [JD-2517] Notw. Berechtigungen in CU 1102 und 1105 zur 

automatischen Übertragung aus Sachposten 

Im Umgang mit Benutzern, die nur in bestimmten Bereichen über indirekte Berechtigungen verfügen, ist 

es notwendig, Berechtigungen für die Codeunits 1102 und 1105 zu vergeben,  um die Kostenrechnung 

zu etablieren. 

5.15 [JD-2533] Garantieantragsfunktion geändert, um korrekt an JD zu 

senden 

Wir haben die Aktion "Garantieantrag speichern" für Garantieanträge verbessert, um korrekte 

Informationen (eine eindeutige zweistellige Nr.) an JD zu übertragen. 

5.16 [JD-2566] Verbesserungen am OKTA-Framework 

Das Grundgerüst wurde im JD2002 erstellt, und wir brauchten mehrere Verbesserungen am OKTA-

Framework, um je nach Bedarf in einer Live-Datenbank arbeiten zu können. 

5.17 [JD-2572] Prüfung der vollst. Produkthierarchie der Maschine 

während der Buchung im Service 

Es wurde eine Prüfung für den Versand von Servicebelegen implementiert, ob die Daten in den 

Maschinenzeilen noch korrekt sind. Zuvor war es theoretisch möglich, einen Servicebeleg für eine 

Maschine zu erstellen und anschließend die Produkthierarchie dieser Maschine zu ändern. Dies würde bei 

der Verbuchung des Serviceauftrags zu inkohärenten Daten führen. Mit dieser Verbesserung wird das 

System bei der Verbuchung des Servicebelegs prüfen, ob die Produkthierarchie der Maschinenzeile noch 

die gleiche ist wie im Datensatz der Maschine. 
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6 Aufgaben 

 

6.1 TRASER 

 

6.2 Partner 

 

a) Zu 4.7, 4.12, 4.13 & 4.14 – OKTA Authentifizierung 

Um letztlich die OKTA-Authentifizierung im JD-Kernel nutzen zu können, muss der 

Partner/Händler die volle Funktionalität des OKTA-Frameworks mit allen relevanten Token, IDs 

und Interface-URLs im System einrichten. Dies muss einmal pro Mandant durchgeführt werden 

und ist teilweise im beigefügten Rapidstart-Paket verfügbar. 

Außerdem gibt es eine Aufgabenwarteschlange, die im Händlersystem eingerichtet werden sollte, 

um den Zugriffstoken für Anmeldeinformationen alle paar Minuten zu erneuern, da sonst dieser 

Zugriffstoken nach kurzer Zeit abläuft und der Benutzer sein Passwort jedes Mal erneut bei 

Verwendung einer JD-Schnittstelle eingeben muss: 

Die Auftragswarteschlange basiert auf der Codeunit 5446278 und sollte tagsüber alle 5 Minuten 

(d.h. von 6 Uhr morgens bis 23 Uhr abends) an jedem Tag in der Woche laufen. 

b) Zu 4.11 [JD-2526] 1025 Kennzeichen in Liste Serviceaufträge 

Der Partner muss unsere Batch-Codeunit (5445593 - Batch JD2003) ausführen, um die 

Kennzeicheninformationen in der Servicekopftabelle nach dem Import der Neuentwicklung zu 

aktualisieren. 

c) Zu 5.3 [JD-2400] Etikettendruck 

Die Barcode-Funktionalität wurde im aktuellen JD-Kernel erweitert und daher haben wir eine 

Reihe spezieller Vorlagen, die einfach verwendet und der Datenbank über angehängte 

Rapidstart-Pakete hinzugefügt werden können. 
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d) Zu 5.15 [JD-2533] Garantieantragsfunktion geändert, um korrekt an JD zu 

senden 

Wenn es ein Testsystem oder ein Live-System gibt, das aktualisiert werden muss, muss der 

Partner unsere Batch-Codeunit (5445593 - Batch JD2003) ausführen, um die spezifischen 

Garantieantragsinformationen im neuen Feld "Garantieantragssegment" zu aktualisieren. 

 

 

6.3 Händler (Partner-Unterstützung) 

 

a) Zu 3.18 [JD-2516] Problem mit den für den JD-Import berechneten 

Maschinenrabatten 

Der Partner/Händler muss in der "John Deere Einrichtung" für Maschinen- und 

Ersatzteilrechnungen einen eindeutigen Artikel Zu-/Abschlagscode einrichten, um die 

Informationen im System bereitzustellen und eine bessere Performance beim Import von 

Rechnungsdokumenten in Bezug auf Ersatzteile und Maschinen aus den JD xml-Dateien zu 

erzielen: 

 

 


