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1 Einführung 
 

Liebe Leserinnen und Leser, 

 

wir freuen uns, Ihnen dieses Dokument zur Verfügung zu stellen. 

 

Die Übertragung, Veröffentlichung oder Vervielfältigung dieses Dokuments ist nur mit 

ausdrücklicher Genehmigung der TRASER Software GmbH gestattet. 

 

 

Ihre Ansprechpartner aus unseren Teams helfen Ihnen gerne weiter. Fragen Sie uns! 

 

 

Ihre 

TRASER Software GmbH 
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2 Zeitpunkt des Releases 
 

- Die Release Note wird von TRASER vor dem Update zur Verfügung gestellt. 

- Das Update wird auch in das Kundentestsystem importiert. 

- In dieser Release Note werden Aufgaben definiert, die von TRASER ausgeführt und vom Kunden 

geplant werden. 

- Ein Entwickler aus dem Entwicklerteam steht Ihnen am Tag nach dem Update ab 8 Uhr telefonisch 

zur Verfügung, falls Fehler auftreten. 
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3 Fehlerbehebungen 

 

3.1 [JD-2736] Servicekosten in Maschinenkalkulation vom Standard Job 

In einer Verkaufschance können separat Servicekosten zu einer Maschinekalkulation hinzugefügt werden. 

Wurden diese mit Hilfe von Standard Jobs hinzugefügt, wurde der Wert des Standard Jobs falsch 

übernommen. 

3.2 [JD-2802] Problem mit Artikelbeschreibung bei JD-Preisimporten 

Es bestand ein Problem bei Preisimporten bzgl. der Artikelbeschreibungen und Sonderzeichen. Dies 

wurde behoben und durch ein erneutes Einlesen der Daten wird die Beschreibung anschließend korrekt 

angezeigt. 

3.3 [JD-2840] Zahlungsbedingung und Fälligkeitsdatum nicht korrekt bei 

Maschinengemeinschaftsaufteilungen 

Es wurde ein Fehler behoben, bei dem für Maschinengemeinschaftsaufteilungen die Zahlungsbedingung 

und das Fälligkeitsdatum nicht korrekt aus dem Hauptbeleg übertragen wurden. 

3.4 [JD-2841] Problem mit doppeltem Namen in Verkaufsbelegen aus 

Verkaufschancen 

Wenn man in einer Verkaufschance einen Kontakt auswählt, der zwar als Privatperson gekennzeichnet, 

aber dennoch mit einem Debitor verknüpft ist, so erschien der Name des Kontakts doppelt auf dem 

Verkaufsbeleg und damit auf allen Folgebelegen. Dies wurde behoben. 

3.5 [JD-2844] Wert in Feld „Beleg“ in OpPlus-Bericht „Zahlungsavis“ wird 

nicht vollständig angezeigt  

Beim Ausdruck der Zahlungsavis über das Drittanbietermodul von OpPlus, wurde die Spalte „Beleg“ um 

eine Einheit vergrößert, sodass eine 10-stellige Belegnummer vollständig angedruckt werden kann. 
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3.6 [JD-2850] Anpassung der Struktur der „DFA“ (Dealer Financial 

Analysis) Datei 

Ein Händler hat die Möglichkeit eine sogenannte DFA Datei zu Analysezwecken aus NAV zu erzeugen 

und diese mit Hilfe des DTF-Clients an John Deere zu übermitteln. Die vorherige Dateistruktur hat 

unnötige Informationen ausgegeben, sodass die Datei nicht ordnungsgemäß bei John Deere verarbeitet 

werden konnte. Dies wurde angepasst, sodass nur relevante Informationen in dieser Datei gespeichert 

werden. 

3.7 [JD-2859] Problem mit Kred.-Artikelnr. in „Aktuellen Lagerwert 

ermitteln“-Bericht 

Wir haben einen Fehler beseitigt, durch den die „Kred.-Artikelnr.“ im Bericht „Aktuellen Lagerwert 

ermitteln“ nicht korrekt angedruckt wurde. 

3.8 [JD-2860] Betriebsstunden in gebuchter Servicerechnung zeigen 

aktuellen Wert aus Maschinenkarte an  

Zum Zeitpunkt einer Reparatur hat die betroffene Maschine einen Zählerstand von X Stunden. Diese wird 

im Auftrag festgehalten und bei der Buchung in die entsprechende Servicerechnung überführt. Beim 

Drucken der Rechnung wurde bisher der aktuelle Zählerstand aus der Maschinenkarte ermittelt, sodass 

sich dieser im Ausdruck ständig geändert hat. Mit Hilfe einer weiteren Berichtsanpassung wird nur noch 

der Betriebsstundenzähler angezeigt, der zum Zeitpunkt der Auftragsbearbeitung verwendet wurde. 

3.9 [JD-2864] Problem mit DPM-Exportwerten für „Verfügbare Menge“ 

und „Menge in EK/Uml.“ 

In der DPM-Exportroutine bestand ein Fehler bei der Berechnung der verfügbaren Menge und der 

Einkaufs- und Umlagerungsmengen. Dies wurde behoben. 

3.10 [JD-2865] Ausdruck bei Angabe eines Festpreises im Verkaufsauftrag 

Wird in einem Verkaufsauftrag mit einem Festpreis gearbeitet, dann wurde die Differenz zwischen dem 

Festpreis und der Gesamtsumme des Verkaufsauftrags, als Rabatt in den einzelnen Zeilen proportional 

hinterlegt. Lag der Festpreis über dem normalen Gesamtpreis des Auftrages, dann wurde der Rabatt in 

den Verkaufszeilen mit einem negativen Wert dargestellt und so im Bericht mit ausgedruckt. 

Das Systemverhalten wurde dahingehend verändert, dass bei einem Festpreis in einem Verkaufsauftrag, 

keine Preisdetails im Ausdruck mehr erscheinen. Am Ende sieht der Empfänger nur noch den Festpreis 

ohne Details. 
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3.11 [JD-2866] Problem bei der Änderung von Zeileninformationen und 

dem Feld „Zu fakturieren“ 

In Servicebelegen bestand das Problem, dass durch bestimmte Konstellationen das Feld „Zu liefern“ zwar 

geleert, aber das Feld „Zu fakturieren“ weiterhin gefüllt war. Dies wurde behoben. 

3.12 [JD-2867] Problem mit der Übersetzung des „Wareneingangsdatum“ 

in Verkaufsgutschriften 

Die Übersetzung für „Wareneingangsdatum“ beim Ausdruck einer gebuchten Verkaufsgutschrift wurde 

als „Leistungsdatum“ deklariert. Dies wurde korrigiert, sodass der Bericht das korrekte Wort 

„Wareneingangsdatum“ stattdessen andruckt. 

3.13 [JD-2868] Übersetzung im Stapelbuchen für Serviceaufträge 

Es wurde „Order“ in der Stapelbuchen-Funktion im Service falsch als „Bestellung“ und nicht als „Auftrag“ 

übersetzt. Dies wurde behoben. 

3.14 [JD-2878] Probleme beim elektronischen Wareneingang mit 

Teillieferungen 

Es traten Probleme auf, wenn im elektronischen Wareneingang eine bereits teilgelieferte Menge erneut 

herangezogen wurde. Dies wurde behoben. 

3.15 [JD-2889] Falsche Caption in den John Deere Preisdetails im 

Verkaufsangebot 

Die deutsche Übersetzung für die John Deere Preisdetails im Verkaufsangebots-Ausdruck wurde 

korrigiert. 
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4 Neue Entwicklungen 

 

4.1 [JD-2750] Manuellen Aktualisierung der Status-Felder in Verkaufs- 

und Serviceauftragszeilen 

Ein neuer Knopf im Menüband in den Verkaufs- und Serviceaufträgen sorgt dafür, dass der Status in 

Bezug auf die Verfügbarkeit einzelner Artikelzeilen, manuell aktualisiert werden kann. Diese Funktion soll 

dem Benutzer die Flexibilität geben, zu jedem Zeitpunkt den aktuellen Status abzufragen.   

  

Zusätzlich läuft im Hintergrund in den sogenannten „Aufgabenwarteschlangen“ dieselbe Funktion zu 

einem bestimmten Zeitpunkt, sodass der Verfügbarkeitsstatus zwar aktualisiert wird, jedoch nicht 

unbedingt in dem Zeitfenster, wo es benötigt wird. 

4.2 [JD-2827] Servicevertrag: Verbesserungen bei Warnmeldungen 1.0 

Wird für eine Maschine ein Serviceauftrag geschrieben, dann wird im Hintergrund geprüft, ob es für 

diese Maschine sogenannte „Service Benachrichtigungen“ gibt. Diese werden automatisiert aus 

Serviceverträgen erzeugt, sofern diese eine Fälligkeit in Zeit oder Betriebsstunden (z.B. für eine 500h 

Stunden Inspektion) aufweisen. Sofern es zu dem Kunden Service Benachrichtigungen gibt, wird dem 

Anwender angeboten diese zu öffnen. Ist diese Übersicht geöffnet, kann eine Auswahl getroffen werden 

und sobald der Anwender mit „OK“ bestätigt, wird eine neue Aufgabe im Serviceauftrag angelegt und im 

Hintergrund mit der Service Benachrichtigung verknüpft, sodass eine erneute Erinnerung an diese 

Aufgabe nicht mehr stattfindet.  
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Erst wenn eine erneute 500h Inspektion stattfinden soll, dann wird ein neuer Eintrag in den Service 

Benachrichtigungen erzeugt und somit eine neue Warnmeldung für die Service Mitarbeiter. 

4.3 [JD-2829] Verwendung der korrekten Kosten beim Maschinenverkauf 

Soll eine Lagermaschine (Artikel mit Artikelverfolgungscode) verkauft werden, dann war es bisher so, dass 

das Feld „Einstandspreis“ im Verkaufsauftrag mit dem durchschnittlichen Preis des dahinter liegenden 

Artikels gefüllt wurde. Dies führte zur Verwirrung beim Benutzer, da der Preis nur als Information 

angezeigt wurde und nicht der Realität entsprach. Bei der tatsächlichen Buchung wurde der korrekte 

Preis aus den Wertposten verwendet, sodass im Hintergrund alles korrekt in der Finanzbuchhaltung 

hinterlegt wurde. 

In diesem Zuge wurde eine Anpassung vorgenommen, welche beim Hinzufügen der Maschinennummer 

in einem Verkaufsauftrag den tatsächlichen Einstandspreis aus den Artikelposten verwendet. Der 

Einstandspreis wird durch den Artikelposten definiert, der in Kombination mit der Artikelnummer und der 

Seriennummer als „Offen“ im System vorhanden ist. 
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Im Verkaufsauftrag wird für die Maschine der tatsächlich angefallene Einstandspreis (inkl. der zu dem 

Zeitpunkt verbuchten Kosten & Rabatte) angezeigt. 

 

 

4.4 [JD-2851] Verbindung zwischen CRM und John Deere DMS anhand 

einer CRM-ID in Basis Maschinencodes 

Hinsichtlich einer zukünftigen Verbindung zwischen dem John Deere DMS und dem CRM System, wurde ein 

neues Feld „CRM ID“ in der Tabelle der „John Deere Basis Maschinencodes“ und „Nicht-John Deere Basis 

Maschinencodes“ ergänzt. Die CRM-ID besteht aus den Kürzeln des entsprechenden Landes in Kombination 

mit dem Basis Maschinencode. Bei Nicht-JD Maschinen ist eine fortlaufende Nummer. 
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Dieses Feld wir beim Import der Produkthierarchie (für John Deere Maschinen) und bei der Anlage von 

Maschinen mit Modellcode (für Nicht-JD Maschinen) vergeben und gespeichert, sodass eine eindeutige 

Zuordnung zwischen den beiden Systemen bestehen kann. Damit das System neue ID´s für Nicht-John Deere 

Maschinen vergeben kann, ist es erforderlich, dass passende Nummernserien in der „CRM 

Integrationseinrichtung“ hinterlegt werden. 
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4.5 [JD-2853] TS-Programme für alle Ersatzteile 

John Deere bietet TS-Programme an, welche für alle Ersatzteile Gültigkeit besitzen. Bisher war es so, dass 

ein TS-Programm Ersatzteile beinhalten musste, um Systemseitig unterstützt zu werden. Das bedeutet, 

dass ein Ersatzteil Bestandteil eines TS-Programms sein musste, ansonsten konnte dies nicht in 

Kombination mit diesem TS-Programm bestellt werden.  

Durch eine Erweiterung der Funktionalität ist es möglich, jeden Artikel einem TS-Programm zuzuordnen, 

welches entsprechend gekennzeichnet ist. 
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Somit ist der Händler in der Lage, alle gewünschten Artikel einem passenden TS-Programm zuzuordnen 

und somit einen entsprechenden Rabatt bei entsprechendem Bestellwert zu bekommen. 

 

 

Der Anwender muss lediglich die Ersatzteile, die bestellt werden sollen, manuell dem Bestellvorschlag für 

TS-Programme hinzufügen. Anschließend muss ein verfügbares TS-Programm ausgewählt werden, 

sodass am Ende eine oder mehrere Bestellungen generiert werden können. 

4.6 [JD-2855] Erweiterungen in der DPM-Export-Routine zur Abbildung 

aller Geschäftsvorfälle 

Die DPM-Exportdatei wird täglich unter dem Aspekt exportiert, die Auswertung der getätigten 

Geschäftsvorfälle ganzheitlich und differenziert nach Bereichen und Monaten abzubilden. 

Hierbei haben wir einige Erweiterungen einfließen lassen, die diese Daten nach der 

Schnittstellenbeschreibung in entsprechenden Umrechnungsgrößen darstellen. 

Auch die einzelnen auswertbaren Daten bzgl. der Verkäufe und der sogenannten „Hits“ wurden 

überarbeitet, so dass zum einen die Daten zum aktuellen Monat aber auch die Daten der letzten (bis zu) 

36 Monate vergleichbar sind.  
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5 Verbesserungen 

 

5.1 [JD-2764] Erweiterung der Mietrechnung zur Anzeige der 

Zahlungsform 

Auf dem Mietrechnungsbeleg wurde die Zahlungsform hinzugefügt und nun gedruckt, wenn diese 

gefüllt ist. 

5.2 [JD-2785] Aktualisierung der TRASER Dateiablage 

Die Dateiablage auf der Maschinenkarte enthielt bei Neuanlage einer Maschine die Information, dass 

verknüpfte Elemente vorhanden sein. Dies war zurückzuführen auf Dateien, die nicht mit einer Maschine 

in Verbindung standen und somit zu jederzeit angezeigt wurden. Durch eine optimierte Darstellung der 

Dateiablage werden nur noch Dateien angezeigt, welche in Verbindung mit der Maschine stehen, auf der 

sich der Anwender befindet. Entsprechend wird bei Neuanlage einer Maschine kein Dateianhang mehr 

angezeigt. 

5.3 [JD-2801] Beschreibung des Artikels bei Eingabe der Variante im 

Umlagerungsauftrag 

Sobald in einem Umlagerungsauftrag ein Artikel mit einem dahinterliegenden Artikelverfolgungscode 

eingetragen und im Nachhinein der Variantencode durch den Benutzer manuell in der Zeile 

ergänzt/geändert wurde, wurde die Variantenbeschreibung verwendet, um die Beschreibung in der 

Umlagerungsauftragszeile zu füllen. Mit dieser Verbesserung wird bei Anlage einer Variante die 

Variantenbeschreibung mit der Artikelbeschreibung gleichgesetzt. Wird die Artikelbeschreibung 

geändert, wird auch die Variantenbeschreibung angepasst. Sollte die Variantenbeschreibung manuell 

angepasst werden, wird diese nicht zurück an den Artikel übertragen und bleibt einzigartig. 

5.4 [JD-2806] Hinzufügen der Zuständigkeitseinheit im TempVision 

Fehlerprotokoll 

Bislang konnte man im TempVision Fehlerprotokoll zwar einzelne Fehler einsehen, aber wer für diese 

Bearbeitung verantwortlich ist, konnte erst durch weitere Analyse festgestellt werden. Um diesen Schritt 

zu vereinfachen, wurde ein neues Feld „Zuständigkeitseinheit“ im Fehlerprotokoll hinzugefügt, sodass 

eine Zuordnung und Weiterleitung dieser Fehler and die verantwortliche Stelle erleichtert wird. 
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5.5 [JD-2843, JD-2873] Anlage weiterer Tabellen-Schlüssel für 

Performance-Steigerung 

Es wurden verschiedene Tabellen angepasst und Schlüssel zur Verbesserung der Performance hinterlegt. 

5.6 [JD-2857] Verlängern des Feldes „Angebotsvorlagen Nr.“ in Marketing 

& Vertrieb Einrichtung 

Das Feld zur Definition der Nummernserie für die „Angebotsvorlagen Nr.“ wurde von 10 auf 20 Zeichen 

verlängert. 

5.7 [JD-2863] Ändern einer Maschine im Serviceauftrag verursacht lange 

Rechenzeit 

Dieser Fall wurde durch eine Optimierung des Quellcodes verbessert und der Maschinenwechsel ist nun 

zügiger abgehandelt. 

5.8 [JD-2869] Prüfungsroutinen im elektronischen JD Lieferscheinimport 

Es wurden zur technischen Erweiterung einige Prüfroutinen in der elektronischen Verarbeitung von JD 

Lieferscheinen hinzugefügt. 

5.9 [JD-2870] Nutzung von Varianten in der mobilen Lager-App 

Die Lager-App wurde zur Nutzung von Variantencodes bei der Maschinenprotokollierung erweitert. 

5.10 [JD-2881] Serviceartikel ersetzt mit Maschine 

In Verschiedenen Datenbankobjekten wurde die Caption „Serviceartikel“ durch „Maschine“ ersetzt. 
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5.11 [JD-2886] Debitor-Nummer aus Maschinenkarte in Serviceauftrag 

übernehmen 

Wenn im Kopf eines Serviceauftrages lediglich die Kundenmaschine ausgewählt wird, wird ab diesem 

Release ebenfalls die auf der Maschinenkarte hinterlegten Kundeninformationen in den Auftrag 

übernommen. Wenn bereits ein Debitor im Auftrag gepflegt wurde ändert sich das Systemverhalten 

nicht. 

  



  

Release Note Seite 17 von 17 ©TRASER Software GmbH 
 

6 Aufgaben 

 

6.1 TRASER 

 

6.2 Partner 

 

6.3 Händler (Partner-Unterstützung) 
 

- Einrichtung und Erstellung von Nummernserien zur Vergabe von CRM-ID´s zur Verbindung 

zwischen JD DMS und CRM - Siehe Punkt 4.4 

 


